
POLÍTICA DE PRIVACIDADE

A Ibérica Condutores Elétricos respeita a sua privacidade e está comprometida com a proteção

dos dados pessoais coletados em nosso site, canais de atendimento e plataformas digitais. Esta

Política de Privacidade explica como coletamos, utilizamos, armazenamos e protegemos suas

informações, em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD - Lei nº

13.709/2018).

1. DADOS COLETADOS

Podemos coletar informações fornecidas diretamente pelo usuário, incluindo:

• Nome completo;

• Empresa;

• E-mail;

• Telefone;

• Cidade e estado;

• Informações enviadas por formulários de contato ou orçamento.

2. FINALIDADE DO USO DOS DADOS

Os dados coletados poderão ser utilizados para:

• Atendimento comercial e suporte técnico;

• Envio de propostas e orçamentos;

• Comunicação institucional e promocional;

• Melhoria da experiência do usuário no site;



• Cumprimento de obrigações legais e regulatórias.

3. COMPARTILHAMENTO DE INFORMAÇÕES

A Ibérica não comercializa dados pessoais. As informações poderão ser compartilhadas apenas

com parceiros e prestadores de serviço essenciais para a operação do site, logística, marketing

ou atendimento, sempre respeitando critérios de confidencialidade e segurança.

4. COOKIES E TECNOLOGIAS DE NAVEGAÇÃO

Nosso site poderá utilizar cookies para melhorar a navegação, personalizar conteúdos e gerar

análises estatísticas de acesso. O usuário poderá desabilitar os cookies diretamente em seu

navegador, ciente de que algumas funcionalidades poderão ser limitadas.

5. SEGURANÇA DOS DADOS

Adotamos medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os dados pessoais

contra acessos não autorizados, perda, alteração ou divulgação indevida.

6. DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS

Nos termos da LGPD, o usuário poderá solicitar:

• Confirmação da existência de tratamento de dados;

• Acesso aos dados armazenados;

• Correção de dados incompletos ou desatualizados;

• Exclusão de dados pessoais, quando aplicável;

• Revogação do consentimento para comunicações.

7. CONTATO

Em caso de dúvidas sobre esta Política de Privacidade ou solicitações relacionadas aos seus

dados pessoais, entre em contato com nossa equipe.

Ibérica Condutores Elétricos

Atendimento e Privacidade de Dados



SEGURANÇA DIGITAL COM A MESMA QUALIDADE QUE CONDUZ. CONFIANÇA

QUE PERDURA.


